Gizlilik Politikasi

Gegerlilik Tarihi: 01.01.2024

Bu Gizlilik Politikas1 (bundan boyle "Politika" olarak anilacaktir), GOLDEN CDNRG smirl
sorumluluk sirketi tarafindan saglanan web siteleri ve bunlara erismek icin kullanilan tiim gegerli
mobil uygulamalar (bundan boyle toplu olarak "Platform" olarak anilacaktir) dahil olmak iizere
aligveris platformu igin gegerlidir. (bundan bdyle "Sirket", "Biz", "Bize" veya "Bizim" olarak
anilacaktir).

Sirketin Platform kullanicilarindan ve Platform araciligiyla saglanan Hesap hizmetlerinden
aldigimiz Kisisel Bilgileri nasil topladigini, kullandigini ve ifsa ettiini ve bu bilgileri nasil
kullandigimiz1 ve ifsa ettigimizi aciklar.

"Kisisel Bilgiler", bir Kullanici tarafindan saglanan ve s6z konusu Kullanicinin dogrudan veya
dolayli olarak tanimlanabilecegi bilgiler anlamina gelir.

Platforma kaydolarak ve Platformu kullanarak, Kisisel Bilgilerinizin bu Politikada ve Hizmet
So6zlesmesinde aciklandigi sekilde islenecegini kabul edersiniz.

Burada kullanilan biiytik harfli terimler, Hizmetler So6zlesmesi'ndeki anlamlariyla aym
olacaktir.

Dogrudan sizden topladigimiz bilgiler
Sizinle ilgili Kisisel Bilgileri, Platformu kullanmak i¢in kayit oldugunuzda veya "Miisterinizi
tantymn" prosediirliniin bir pargasi olarak bu tiir bilgileri gonderdiginizde dogrudan sizden ve Platformu

kullandiginizda otomatik olarak toplar ve isleriz.

Kisisel Hesap ve Profil Bilgileri. Platform {izerinde bir Hesap olusturabilirsiniz. Bir Hesap
actigmizda asagidaki bilgileri toplariz: ad, cep telefonu numarasi ve/veya e-posta adresi.

Diger Gerekli Bilgiler. Yasal gerekliliklere uymak igin belirli ek bilgileri toplamamiz
gerekebilir, 6rnegin siyasi olarak maruz kalan bir kisi olup olmadigmiz veya uluslararasi yaptirimlar
veya aranan suglular listesi gibi herhangi bir engellilik listesinde olup olmadiginiz gibi.

Bizimle iletisim. E-posta yoluyla herhangi bir destek ve geri bildirim sirasinda veya
Platformdaki iletisim formlar1 araciligiyla bizimle iletisime gectiginizde bize sagladigniz bilgileri
toplariz. Bu bilgileri sorularmmiza yanit vermek, destek saglamak, islemleri kolaylastirmak ve
Platformumuzu gelistirmek i¢in kullaniriz.

Bir Kullanic1 adina Yetkili Kisi olarak hareket ediyor ve onun Kisisel Bilgilerini sagliyorsaniz,
Platform ile iletisim kurmak amaciyla s6z konusu Kisisel Bilgileri Bize saglamak icin gerekli tiim izin
ve onaylara sahip oldugunuzdan ve Platforma sagladiginiz s6z konusu Kisisel Bilgileri kullanimimizin
yiriirliikteki herhangi bir yasa, kural, diizenleme veya emri ihlal etmediginden emin olmanm Sizin
sorumlulugunuzda oldugunu liitfen unutmayn.

Otomatik olarak topladigimiz bilgiler

Platformu kullandiginizda, sunucularimiz cerezleri ve diger izleme teknolojilerini kullanarak,
Platformu her ziyaret ettiginizde tarayicinizin génderdigi veya mobil uygulamanizin kullandiginizda
gonderdigi bilgiler de dahil olmak iizere bilgileri otomatik olarak kaydeder. Bu giinliik verileri,
Internet Protokolii adresinizi, Platforma erismeden once ziyaret ettiginiz web sayfasmmn adresini,
tarayici tlirlinlizii ve ayarlarmizi, isteginizin tarih ve saatini, tarayici yapilandirma bilgilerinizi ve



eklentilerinizi, dil tercihlerinizi ve cerez verilerini icerebilir. Bu tur gunlik verileri genellikle
silinmeyecektir.

Giinliik verilerine ek olarak, Platform i¢in kullandiginiz cihaz hakkinda, bu cihazin tiirii, hangi
isletim sistemini kullandiginiz, cihaz ayarlari, benzersiz cihaz tanimlayicilar1 ve ¢okme verileri dahil
olmak iizere bilgi de toplayabiliriz. Bu bilgilerin bir kismint veya tamamini toplayip
toplamayacagimiz, kullandiginiz cihazin tiiriine ve ayarlarmna bagl olabilir.

Bu bilgileri, varsa adiniz, kullanic1 adiniz, e-posta adresiniz ve diger kisisel bilgileriniz dahil
olmak tizere hakkiizda topladigimiz diger bilgilerle birlestirebiliriz.

Mobil cihazmiz aracilifiyla bize mobil uygulama iizerinden konum bilgisi toplama izni
verdiyseniz, GPS, Wi-Fi veya Baz Istasyonlarmin yakinhig: gibi teknolojileri kullanarak enlem ve
boylam cinsinden fiziksel konumunuz hakkinda bilgi edinebiliriz. Mobil cihazinizdan bu tiir fiziksel
konum bilgilerini alma izninizi mobil cihaz ayarlariniz araciligiyla iptal edebilirsiniz, ancak bu siireg
iizerinde higbir kontroliimiiz yoktur. Mobil cihazinizin konum hizmetlerini nasil devre dis1
birakacaginiz konusunda sorularmiz varsa, mobil cihaz servis saglayicimizla veya mobil cihazmizin
iireticisiyle iletisime gegmenizi Oneririz.

Kisisel Bilgilerinizi nasil kullaniyoruz

Kisisel Bilgileriniz de dahil olmak {izere bilgilerinizi asagidaki amaglar i¢in kullaniriz:

e Size Platformumuzu sunmak, Platformdaki iletisim ve islemleri kolaylastirmak, Platformumuzu
kullannminiz hakkinda sizinle iletisim kurmak, sorulariniza yanit vermek, siparislerinizi yerine
getirmek ve taleplerinize hizmet etmek i¢in diger amaglar;

e Size goOnderebilecegimiz veya gosterebilecegimiz icerik ve bilgileri uyarlamak, konum
Ozellestirme, kisisellestirilmis yardim ve talimatlar sunmak ve Platformumuzu kullanirken
deneyiminizi bagka sekilde kisisellestirmek;

e Platformumuzu gelistirmek, kullanici istek ve tercihlerine yanit vermek ve diger arastirma ve
analitik amaclar icin kullanicilarin Platforma nasil eristigini ve kullandigini1 hem toplu hem de bireysel
olarak daha iyi anlamak;

e Pazarlama ve tanitim amaclar1 i¢in. Ornegin, e-posta adresiniz veya bizde kayith iletisim
numaraniz gibi bilgilerinizi, size haberler ve biiltenler, 6zel teklifler ve promosyonlar géndermek,
yarismalar diizenlemek veya ilginizi ¢ekebilecek tiriinler veya bilgiler hakkinda sizinle baska sekilde
iletisim kurmak i¢in kullanabiliriz.

Kisisel Bilgilerinizi nasil paylasiyoruz

e Sizden topladigimiz bilgileri yalnizca size Platform hizmetleri saglamak amaciyla baglh
kuruluslarimiza veya istiraklerimize ifsa edebiliriz. Bunu yaparken, Kisisel Bilgilerinizin bagl
kuruluslarimiz veya istiraklerimiz tarafindan kullanimi ve ifsas1 bu Politikaya uygun olacaktir.

e Apyrica, sizden topladigimiz bilgileri yasalara, yasal bir isleme, mahkeme kararina veya yasal
bir talebe yanit vermek gibi diger yasal siireglere uymak i¢in ifsa edebiliriz.

e Apyrica, yasadisi faaliyetler, slipheli dolandiricilik, giivenliginize ve miilkiiniiziin giivenligine
yonelik potansiyel tehditler igeren durumlar, Hizmet S6zlesmemizin veya bu Politikanin ihlali veya
dahil oldugumuz bir yasal islemde kanit olarak arastirmak, dnlemek veya harekete gegmek icin gerekli
olduguna inanwrsak sizden aldigimiz bilgileri ifsa edebiliriz.

Cerezleri ve diger izleme mekanizmalarim kullanimimiz

Biz ve ilgiincii taraf hizmet saglayicilarimiz, Platformumuzu kullanimimizla ilgili bilgileri
izlemek icin cerezleri ve diger izleme mekanizmalarini kullaniriz. Bu bilgileri sizden topladigimiz
diger Kisisel Bilgiler ile birlestirebiliriz.

Cerezler, kayit tutma amaciyla web tarayiciniz aracilifiyla bilgisayarmizin sabit diskine
aktardigimiz  alfaniimerik  tanimlayicilardir.  Bazi  ¢erezler Platformumuzda gezinmenizi
kolaylagtirmamizi saglarken, digerleri oturum agma siirecini hizlandirmak veya Platformumuzdaki
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faaliyetlerinizi izlememize izin vermek i¢in kullamlir. iki tiir cerez vardir: oturum gerezleri ve kalict
cerezler.

Oturum cerezleri. Oturum ¢erezleri yalnizca c¢evrimigi bir oturum sirasinda mevcuttur.
Tarayiciiz1 kapattiginizda veya bilgisayarinizi kapattigmizda bilgisayarmizdan kaybolurlar. Oturum
cerezlerini, sistemlerimizin bir oturum sirasinda veya Platformda oturum agtiginizda sizi benzersiz bir
sekilde tanimlayabilmesi i¢in kullaniriz. Bu, ¢evrimigi islemlerinizi ve sorularinizi igleme koymamizi
ve oturum actiktan sonra Platformumuzda dolasirken kimliginizi dogrulamamizi saglar.

Kalict Cerezler. Kalici gerezler, tarayicinizi kapattiktan veya bilgisayarinizi kapattiktan sonra
bilgisayarmizda kalir. Kalic1 ¢erezleri, kullanic1 etkinligi hakkinda toplu ve istatistiksel bilgileri
izlemek i¢in kullaniriz.

Sistemlerimizin su anda "takip etme" sinyallerine yanit vermedigini liitfen unutmayn.

Cerezleri devre disi birakma. Cogu web tarayicisi gerezleri otomatik olarak kabul eder, ancak
isterseniz gelecekte cerezleri engellemek icin tarayici ayarlarmizi degistirebilirsiniz. Cogu tarayicinin
genel ayarlari, bilgisayarmizin yeni g¢erezleri kabul etmesini nasil engelleyeceginizi, yeni bir ¢erez
aldigmizda tarayicinizin sizi bilgilendirmesini nasil saglayacaginizi veya bunlar1 nasil tamamen devre
dis1 birakacagmizi size soyleyecektir. Platformumuzun cerezleri devre dist birakan kullanicilar:
Platformun belirli alanlarina gz atamayacaktir.

Ugiincii Taraf Analitigi. Platformumuzun kullanimini degerlendirmek icin Google Analytics
gibi otomatik cihazlar ve uygulamalar kullaniyoruz. Platformumuzu degerlendirmek i¢in baska analiz
araclar1 da kullanabiliriz. Bu araglar1 Platformumuzu, performansimizi ve kullanici deneyimimizi
gelistirmek i¢in kullaniriz. Bu kuruluslar, hizmetlerini saglamak i¢in cerezleri ve diger izleme
teknolojilerini kullanabilir. Kisisel Bilgilerinizi bu ii¢iincii taraflarla paylasmayiz.

Kisisel Bilgilerinizin Giivenligi

Topladigimiz Kisisel Bilgileri kayip, kotiiye kullanim ve yetkisiz erisim, ifsa, degistirme ve
imhadan korumak i¢in yiiriirliikkteki yasa ve yonetmeliklere uygun olarak gerekli onlemleri almis
bulunmaktayiz. Cabalarimiza ragmen, hicbir veri giivenligi Onleminin %100 giivenligi garanti
edemeyecegini liitfen unutmayin. Bu nedenle, Platformun tiim Kullanicilar1 (Yetkili Kisileri dahil)
Hizmet Sozlesmesinde belirtilen giivenlik gereksinimlerine uymali ve Kisisel Bilgilerinin giivenligini
ve hesaplarina erisimi saglamak i¢in asagidaki ek adimlar1 atmalidir:

e Hesabmiza erismek i¢in kimsenin bilmedigi veya kolayca tahmin edemeyecegi giivenli bir
kullanic1 kimligi, sifre ve PIN ("Kullanic1 Kimlik Bilgileri") se¢gmelisiniz. Kullanic1 Kimlik Bilgileri,
bu Kullanici Kimlik Bilgilerini olustururken belirttigimiz gereklilikleri karsilamalidir. Kullanici
Kimlik Bilgilerinizi glivenli ve gizli tutmali ve {li¢iincii taraflarla paylasmamalisiniz.

e Kigsisel bilgisayarlariniza ve mobil cihazlariniza anti-viris, anti-spyware ve giivenlik duvari
yazilimlar1 yiiklemelisiniz;

e Isletim sistemlerinizi, anti-viriis iirlinlerinizi ve giivenlik duvarlariniz1 diizenli olarak giivenlik
yamalar1 veya daha yeni siiriimlerle giincellemelisiniz;

e Bilgisayarlarmizda, 6zellikle de internete bagl olduklarinda, dosya ve yazici paylasimini devre
dis1 birakmalisiniz;

e Onemli verilerinizi diizenli olarak yedeklemelisiniz;

e Cok hassas veya gizli bilgileri korumak i¢in sifreleme teknolojisini kullanmay1 diisiinmelisiniz;

e Platform ile her ¢evrimici oturumu tamamladiktan sonra tamamen ¢ikis yapmali ve tarayici
onbelleginizi temizlemelisiniz;

e Kaynagi bilinmeyen yazilimlar: yliklemeyin veya programlari ¢alistirmayin;

Istenmeyen veya zincir e-postalar1 silmelisiniz;

Yabancilardan gelen e-posta eklerini agmamalisiniz;

Kisisel, finansal veya kredi kart1 bilgilerinizi belirsiz veya slipheli web sitelerine ifsa etmeyin;
Giivenilir olmayan bir bilgisayar veya cihaz kullanmayn;



e (evrimi¢i hizmetlere erismek veya Platformumuzda finansal iglemler gerceklestirmek igin
halka acik yerlerdeki veya internet kafelerdeki bilgisayarlar1 kullanmayin.

Hesabmizin veya Kullanici Kimlik Bilgilerinizin yetkisiz kullanimindan veya bunlara
erisimden haberdar olursaniz, bizi derhal info@c-dinar.com adresinden bilgilendirmelisiniz. Kaybolan,
calinan veya ele gegirilen Kullanici Kimlik Bilgilerinden veya Kullanict Kimlik Bilgilerinizin yetkisiz
kullanimindan kaynaklanan Hesabinizdaki herhangi bir faaliyetten sorumlu degiliz.

Hesap bilgilerinize erisme, bunlarn diizeltme ve silme hakki

Hesap ayarlariniza eriserek veya info@c-dinar.com adresinden bize e-posta gdndererek
Hesabiniza veya topladigimiz Kisisel Bilgilere istediginiz zaman erigebilir, bunlar1 degistirebilir,
giincelleyebilir veya silebilirsiniz. Taleplerinize birkag giin i¢inde yanit verecegiz.

Yukarida belirtilenlere bakilmaksizin, bir Hesap profilini veya Kisisel Bilgileri diizenleme,
giincelleme, erisme veya silme talebini yerine getiremeyecegimiz durumlar olabilecegini Litfen
unutmayn. Bu, asagidakileri icerir, ancak bunlarla sinirli degildir:

e Kisisel Bilgilerinizle ilgili yasal bir talep veya iddia aldigimizda;

e Bir kolluk kuvvetinden sizinle ilgili bir ceza sorusturmasi veya talebi oldugunda;

e Kisisel Bilgilerinizin ve miilkiyet haklarmizin giivenligini saglamak i¢in kendi arastirmamizi
yapmamiz gerektiginde;

Belirli bir durumda herhangi bir talebi yerine getiremeyecegimizi tespit edersek, size bu kararin
neden alindigina dair bir agiklama ve sorununuzu daha fazla ¢ozmek i¢in bir irtibat kisisi saglayacagiz.
Gizliliginizi ve miilkiyetinizi korumak i¢in, herhangi bir talebe yanit vermeden 6nce kimliginizi
dogrulamak i¢in her durumda makul adimlar1 atacagiz.

Bilgi Transferi

Kisisel Bilgilerinizi ofislerimizin bulundugu yargi bdolgelerinde yer alan sunucularda
saklayabilecegimizi liitfen unutmaym. S6z konusu yargi yetkisi ikamet ettiginiz yargi yetkisinin
disindaysa, Kisisel Bilgilerinizin size Platform hizmetleri saglamak amaciyla, s6z konusu yargi yetkisi
Kisisel Bilgiler i¢in ikamet ettiginiz yargi yetkisinden daha az koruma saglasa bile, baska bir yargi
yetkisine aktarilmasina izin vermis olursunuz. Kisisel Bilgilerinizin giivenligini saglama
yiiktimliiliiklerimize uygun olarak, ikamet ettiginiz yargi bolgesinin yasalarma uygun olarak giivenlik
Onlemlerinin alinmasini saglayacagiz.

Depolama

Kisisel Bilgilerinizi Platformda bir Hesabmiz oldugu siirece saklariz. Kisisel Bilgilerinizi
asagidaki durumlarda saklamay1 durduracagiz:
e Saklanmasi artik s6z konusu Kisisel Bilgilerin toplanma amacina hizmet etmiyorsa;
¢ Depolamanin yasal, muhasebe veya is amagclari i¢in artik gerekli olmamasi.

Bu Politikadaki Degisiklikler

Bu Politika, yukarida belirtilen yiiriirlik tarihinden itibaren gegerlidir. Bu Politikayr zaman
zaman degistirebiliriz, bu nedenle liitfen periyodik olarak kontrol etmeyi unutmayin. Platformdaki tiim
degisiklikleri bu Politikada yaymlayacagiz. Bu Politikada, sizden daha Once topladigimiz Kisisel
Bilgilerle ilgili uygulamalarimizi 6nemli dlciide etkileyen herhangi bir degisiklik yaparsak, degisikligi
Platformumuzda vurgulayarak veya Site araciligiyla bir anlik bildirim géndererek (Site ayarlarinizin



bu tiir anlik bildirimlere izin verdiginden emin olmalisiniz) veya Hesabinizda sagladiginiz e-posta
adresine gondererek sizi bu tiir degisikliklerden 6nceden haberdar etmeye calisacagiz.

Platformumuzun gizlilik yonleri hakkinda herhangi bir sorunuz varsa veya bir sikayette
bulunmak istiyorsaniz, liitfen canli sohbet yoluyla veya info@c-dinar.com adresinden bizimle iletisime
gecin.



